Allgemeine Geschaftsbedingungen der INDL-VBS GmbH
1. Allgemeines, Geltungsbereich
1.1

Die nachstehenden Bedingungen gelten fir alle Aoigethieferungen und Leistungen aus k-, Werk-oder Dienstvertrag und andet
Vertragen einschlielich solcher aus kiinftigen Géisabschlissen und DauerschuldverhéltnissenMblaing etwaiger Allgereiner
Geschaftsbedingungen des Kunden ist ausdriicklispesehlosse

2. Angebote, Auftragsbestatigung
2.1

Angebote sind, wenn nichts anderes ausdriicklickiveart ist, freibleibend. An einen erteilten Aafirist der Kunde drei ‘'ochen
gebunden. Ein Auftrag gilt erst dann als angenommenn er schriftlich von uns bestéatigt wird odér wnerhalb deser Frist mit der
Lieferung begonnen haben.

2.2

Nachtragliche Anderungen auf Veranlassung des Kumdeden dem Kunden berechnet. Skizzen, EntwirtdeRatz, Probedruck
Muster und ahnliche Vorarbeiten, die vom Kunderamisst sind, werden zusatz berechnet.

3. Preise
3.1

Es gelten die bei Vertragsschluss vereinbarters@réin diese Preise halten wir uns drei Monate e, sofern individul nicht andere
Bindefristen vereinbart sind.

3.2

Die Auslieferung von Software erfolgt Gber das inét. Sonstige Lieferund Transportkosten werden gesondert berec
3.3

Allen Unternehmen gegeniiber abgegebenen Preigelvenssich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertst

4. Lieferung

4.1

Termine sind nur dann verbindlich, wenn sie vonausdriclich schriftlich als verbindlich bestétigt wordeind.

4.2

Eine etwaige vereinbarte verbindliche Lieferzeigibat erst mit dem Tag der Auftragsbestatigungogbdnicht vor Eingangller fur die
Ausfiihrung des Auftrages erforderlichen Unterlaged Informationen. Die Lieferfrist ist eingehalten, wens fu ihrem Ablauf die War
unser Haus verlassen hat oder wir dem Kunden uhs&ingsbereitschaft mitgeteilt hat

4.3

Uberschreitet INDUS/BS GmbH einen als verbindlich zugesagten Liefemterund it dem Kunden ein weiteres Abwarten nicht zumut
kann er nach Eintritt des Verzuges und Setzen eingemessenen Nachfrist von mindestens drei Woshkitergehende Rechteltend
machen. In diesem Fall ist ein Schadensersatzastsprs Kunden ausgesossen, es sei denn, der Verzug ist auf vorsataioter grot
fahrlassiges Verhalten von uns oder eines unsesstgichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen zididiihren. Dies gilt ech fir die
Verletzung von Pflichten bei den Vertragsverhangem

4.4

Im Falle héherer Gewalt wie z. B. Mobilmachung,d¢i Aufruhr, Naturkatastrophen usw. ist INC-VBS GmbH berechtigt, seir
Leistungen fiir die Dauer der Behinderung zuziigticler anschlieBenden angemessenen Anlaufzeit zinsetgeben oder, weniie
Leistung tatsachlich oder wirtschaftlich unmdéglishoder wird, vom Vertrag zuriickzutret

In all diesen Fallen ist der Kunde aber nicht bletigt, vom Vertrag zurlickzutreten, wenn er die Himisse zu vertreten t.
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Teillieferungen sind zuléssig.
4.6

Verlangt der Kunde vor Auslieferung eine anderefdiging und stimmen wir dem Ansinnen zu, wird deuider Lieferfris!
unterbrochen. Die Lieferfrist beginnt erneut.

4.7

Ist der Kunde in Annahmeverzug, sind wir berechtigch Ablauf einer vouns zu setzenden Nachfrist die Erflllung des Vges
abzulehnen und Schadensersatz zu verla

4.8

Versendet INDUS/BS GmbH auf Wunsch des Kunden den Vertragsgegausésfolgt dies auf Rechnung und Gefahr des KunBer
allen Lieferungen geht diegBahr des Untergangs der Ware bei Ubergabe anmisit€ur, den Frachtfiihrer oder die sonst zur Ausfiig
der Versendung bestimmten Personen auf den Kurtzkn

Die Kosten der Besichtigung, Aufbewahrung und Réokising tragt der Kunc

Wird der Versanauf Wunsch des Kunden verzdgert, beginnt der Aneaknaug des Kunden mit dem Eingang der schriftlichezeige
unserer Versandbereitschaft beim Kunden.

In diesem Fall ist INDUS/BS GmbH berechtigt, beginnend zwei Wochen nachediggler Anzeige Uber die rsandbereitschaft die uns
durch die Lagerung entstehenden Kosten mit mindesit# des Rechnungsbetrages pro Monat dem Kundeecimung zu stelle

In diesem Fall der Verzégerung des Versandes gehRésiko der Beschadigung oder des Untergangsaldsache mit dem Zeitpunkt d
Zugangs der Anzeige der Versandbereitschaft beind&n auf den Kunden b

Das gilt auch im Falle des Annahmeverzu

Der Kunde hat INDUS/BS GmbH auch alle weiteren durch die Verzégerumgtehenden Mehraufwendungen zu tzen.Die Wahl eines
etwaigen Versandweges bleibt uns vorbehe

5. Zahlungen
51
Zahlungen durfen nur an INDU$BS GmbH oder an von INDL-VBS GmbH schriftlich bevollméachtigte Personen geleti werder

Rechnungen sind sofort zahlbar gem. dem angege Datum oder wenn das Datum nicht angegeben isteahriRingsdatum netto Kas
frei Zahistelle.

Die Zahlungen gelten als an dem Ort geleistet,ean tNDUS-VBS GmbH Uber den Betrag verfiigen kann. SchecksNechsel werder
wenn Uberhaupt, zahlungshalbetgagengenommen und gelten erst nach Einlésungghlsizg. Diskontspesen und Kosten gehe
Lasten des Kunden.

Zahlungen durfen nur in der vereinbarten Wahrufggen
5.2

Teillieferungen sowie nachtraglich gelieferte Zasatrichtungen werden jewe gesondert in Rechnung gestellt. Dafur gelten ¢
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

6. Eigentumsvorbehalt
6.1

Jede von uns gelieferte Ware bleibt unser Eigerttisraur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises uaabr vollstandigen Hedigung
samtliche aus der Geschéaftsbeziehung resultierender Fargenu(erweiterter Eigentumsvorbehalt). Eine wiehdoamer geartet
Verfligung tber die unter Eigentumsvorbehalt stebéfdre durch den Kunden ist nur im regelmaRigerci@dtsverkehr des Kunn
gestattetKeinesfalls darf aber die Ware im Rahmen des re@félgen Geschéaftsverkehrs zur Sicherung an Dritecidmet werder



6.2

Im Falle des Verkaufs der Ware im regelméafigen ssverkehr tritt der bezahlte Kaufpreis an diel8tder Warel

Der Kunde trit bereits jetzt eine aus einer etwaigen VerauReemtstehenden Forderungen an IN[-VBS GmbH ab. Der Kunde i
ermé&chtigt, diese Forderungen solange einzuzietiery seinen Zahlungsverpflichtungen IN[-VBS GmbH gegenuber nachkommt. |
Rucksicht auflen verlangerten Eigentumsvorbehalt (Vorausabtgetien jeweiligen Kaufpreisforderung) ist eine Abdrey an Dritte
insbesondere an ein Kreditinstitut, vertragswidmgl unzulassig. INDU-VBS GmbH ist jederzeit berechtigt, die Verkaufsulaigen de:
Kunden zu prifen und dessen Abnehmer von der Abggeturinformierer

6.3

Ist die Forderung des Kunden auf ein Kontokorrerigg@gnommen worden, tritt der Kunde hiermit berséie Forderung aus d
Kontokorrent gegenuiber seinem Abnehmer an IN-VBS GmbH ab.

Die Abtretung erfolgt in Hohe des Betrages, den Ug-VBS GmbH dem Kunden fiir die weiterverdauRerte Voditsivare berechnet ha
6.4

Im Falle einer Pfandung der Ware beim Kunden i®W§-VBS GmbH sofort unter Ubersendung einer Abschet
Zwangsvdistreckungsprotokolls und einer eidesstattlichemsicherung dartiber zu unterrichten, dass es siatieb gepfandeten We um
die von INDUSVBS GmbH gelieferte und unter Eigentumsvorbehahende Ware hand:

6.5

Der Wert der Sicherheiten gemaf denstehenden Absétzen dieser Ziffer den Betrag igedirch gesicherten noch offenen Forder
nach Abzug der Sicherungskosten auf absehbare Dauetehr als 20%, ist der Kunde berechtigt, vonU-VBS GmbH insoweit die
Freigabe von Sicherheiten zu vexgen, als die Uberschreitung vorli¢

Fir die Bewertung der Sicherheiten ist bei der ¥bedtsware der zur Zeit des Freigabeverlangensrgih Nett-Listenpreis, der INDUS-
VBS GmbH malf3geblich. Bei abgetretenen Forderurgterom Nett-Rechnungsbetraapziiglich eines Sicherheitsabschlags von &
auszugehen. Handelt es sich um Forderungen, befharalder Abnehmer des Kunden bereits in Zahlungsgest oder Tatsachdbekannt
sind, die berechtigten Grund zu der Annahme getiess ein Ausfall zu befthten ist, so betragt der Abschlag 50 %. Bei we
Verbindung, Vermischung oder Verarbeitung nur innfFeon Miteigentum bestehenden Sicherheiten ist Martc-Listenpreis der von
INDUS-VBS GmbH gelieferten Ware abziglich eines Abschlais30 % auszugeh.

7. Verzug, Unmdoglichkeit, Rucktritt
7.1

Kommt INDUSVBS GmbH mit der Uberlassung eines Gegenstandéerzug und trifft uns beziiglich des Verzuges deni(of grober
Fahrlassigkeit oder des Vorsatzes, wird IN[-VBS GmbH dem Kunden séamtliche ihm darausstehende Schaden ersetzen. Im |
einfacher Fahrlassigkeit sind Anspriiche des Kuradmgeschlosse

7.2

Nichtbelieferung durch den Zulieferer steht beiéamnteien das Recht zu, vom Vertrag zurtickzutr
7.3

INDUS-VBS GmbH ist aus folgenden Grien berechtigt, vom Vertrag zuriick zu tre

7.3.1

Wenn sich entgegen der vor Vertragsschluss bestenefinnahme ergibt, dass der Kunde nicht kreditiglisd. Kreditunwirdigeit kann
ohne weiteres angenommen werden in einem Fall deh¥e- oder Scheghrotestes, der Zahlungseinstellung durch den Kuden eine:
erfolglosen Zwangsvollstreckungsversuches beim kandlicht erforderlich ist, dass es sich um Bezigjfem zwischen uns unem
Kunden handelt.
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Wenn sich herausstellt, dass der Kundeutneffende Angaben im Hinblick auf seine Kreditwiifceit gemacht hat und diese Angaben
erheblicher Bedeutung fiir den Vertragsschluss



7.3.3

Wenn die unter unserem Eigentumsvorbehalt stehéfade anders als im regelmafiigen GeschéftsverkatKunden veraulRert wir
insbesondere durch Sicherungsubereignung oder &fetphc

Ausnahmen hiervon bestehen nur, wenn IN-VBS GmbH sein Einverstéandnis mit der VerauRerurngiftich erklart hat
734

INDUS-VBS GmbH kann weiter vom Vertrag zuriicktre, wenn sich nach Vertragsschluss fur die Vertrag&aung wesentliche
Umstande ohne unsere Einflussmdglichkeit so engiiidiaben, dass fir INDI-VBS GmbH die Leistung unméglich oder unzumut
erschwert wird (z. B. nicht durch uns zu vertretehtichttelieferung durch den Vorlieferanten oder Mdglichidsr Belieferung nur noc
unter wesentlich erschwerten Bedingungen).

7.35

INDUS-VBS GmbH ist schlieRlich ebenfalls zum Rucktrittdmhtigt, wenn der Kunde seine Vertragspflichtesemglich verletzt
insbesondere wenn ihm eine Sorgfaltspflichtverletzuingichtlich des Umgangs der unter Eigentumsvahejelieferten War:
vorzuwerfen ist.

7.3.6

Im Ubrigen bestimmt sich das Ruicktrittsrecht voIE-VBS GmbH und das Ruicktrittsrecht des Kunden nachgesetzlichen
Bestimmungen.

8. Besondere Bestimmungen fur Werkvertrage, Wartung- und Reparaturarbeiten
8.1

Fihrt INDUS-VBS GmbH Wartung®eder Reparaturarbeiten durch, erfolgen diese alisBtbh zu den Bedingungen dieser Allgemei
Geschéaftsbedingungen.

8.2

Abnahme:
Ist nach Art des Auftrages eine Abnahme notwendidajgendes:

8.3

Die Abnahme der im Auftrag genannten Leistungerhidien Kunden erfolgt in den Geschéftsraumen va@ius-VBS GmbH, sofern
nichts anderes vereinbart ist.

INDUS-VBS GmbH wird dem Kunden nach unserer Wahl fernnfiindper eMail oder schriftlich Meldung davon maaohdass di
beauftragte Leistung abnahmebereit bereit stehtkbede kommt mit der Abnahme in Verzug, wenn ehtinnerhalb von ein Woche
nach Eingang der Meldung bzw. Zugang unserer Rexhdean Auftragsgegenstand abt

8.4
Abnahmepriifung

Der Kunde wird unverziglich nach Mitteilung von ddrnahmebereitschaft durch IND-VBS GmbH die Abnahmeprifung vornehrr
und die Ubereinstimmung trilen technischen Spezifikationen tiberprii

8.5
Abnahmeerkarung:

Entspricht die Leistung von INDUEBS GmbH den technischen Spezifikationen und eteramysdriicklich zwischen den Vertragsparti
vereinbarten Anderungsnd Zusatzwiinschen, erklart (kunde unverziiglich schriftlich die Abnahme.



8.6
Abnahmefiktion:

Erklart der Kunde sechs Wochen nach Abschlussmigallation durch INDU-VBS GmbH die Abnahme nicht und hat daher in
Zwischenzeit uns auch keine wesentlichen Mangekdseh gilt de Leistung als abgenommen.

8.7

Die Abnahme erfolgt auch dadurch, dass der Kunééegiistung in Gebrauch nimmt ohne zu erkléaren, das§ebrauch erhebli
herabgesetzt sei.

8.8

Méngelbeseitigung:

Treten wahrend der Priifung durch den Kunden Méaagfk werden diese im Abnahmeprotokoll vermerkt. Wir veerdliese Mangel i
angemessener Frist beseitigen und die Sache sedaguit zur Abnahme vorstellen. Die Abnahme rickitgt dann nach den vtehenden
Bedingungen.

8.9

Wartungs- und Reparaturtatigkeiteon INDUS-VBS GmbH sind Dienstleistungen. Die Preise wer@svejls individuell und abhangig vc
der Art der Dienstleistung oder Reparaturtatigkereinbart. Materialkosten, Reisekosten und Speseden entsprechend :atzlich
berechnet. Fahrtzeitemserer Mitarbeiter gelten als Arbeitszeiten und simt Faktor 0,8 des vereinbarten Stundensatzeemiiten. Fi
die An/Abreise mit einem KFZ werden pro gefahreKdaometer 0,5€ in Rechnung gestellt. INDUSBS GmbH wird grundsétzlich d
glinstigeste Variante der AAbreise wahler

8.10

Nicht vorher vereinbarte Arbeiten darf IND-VBS GmbH durchfiihren, wenn der Kunde nicht kurtifgigrreichbar ist und die Arbeite
notwendig sind, um den beauftragten Zweck zu dregicund die Gesamtkosten sich hurch bei Auftragen bis zu 250,€ um nicht mehr
als 20% und bei Auftragen tGber 25008icht mehr als 15% erhohe

9. Gewabhrleistung

9.1

INDUS-VBS GmbH leistet Gewahr wie folc
9.1.1

Fir neu hergestellte Sachen 12 Monate, fir gebta®dchen isdie Gewahrleistung ausgeschlossen. Dies gilt fiot
Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf EnsatzKorper oder Gesundheitsschadens wegen @nme¥erkaufer zu vertrenden
Mangels gerichtet oder auf grobes Verschulden dekadfers oder see Erflillungsgehilfen gestitzt sind.

9.1.2
Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Ubergaag@efahr auf den Kunde
9.13

Kunden mussen die gelieferte Ware unverzuglichMgrigel untersuchen und INDI-VBS GmbH offensichtliche Méngel innerhalb ei
Frist von zwei Wochen ab Empfang der Ware schriftiazeigen; anderenfalls ist die Geltendmachung@egihrleistungsanspris
ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genugt die ratgezébsendung der Mangelanzeige. Der Kunde tiégtolle Beweislast ir samtliche
Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir denéilaalipst, fir den Zeitpunkt der Feststellung desidkls und fur die Retzeitigkeit
der Mangelrige.

9.14

Mangelriigen werden von INDU8BS GmbH nur anerkannt, wenn sie schriftlich migiétvurcen. Riigen, die gegenuk
AuRendienstmitarbeitern oder Transporteuren odestagen Dritten geltend gemacht werden, stellenéérn- und fristgerechten Rigen
dar.



9.15

Fur den Fall, dass aufgrund einer berechtigten Idiiiige eine Ersatzlieferung elgt, gelten die Bestimmungen tber die Liefer.
entsprechend. Fur eine Méngelbeseitigung durch essterung ist INDL-VBS GmbH eine angemessene Frist von mindesten
Wochen zu gewahren.

9.1.6

Das Vorliegen eines solchen festgestellten undrdardrungsgeméaie Mangelriige mitgeteilten Mangels begtioldende Rechte d¢
Kunden:

9.1.7

Der Kunde hat im Falle der Mangelhaftigkeit zundctas Recht, von INDL-VBS GmbH Nacherfiillung zu verlangen. Nacherfill
erfolgt nach unserer Wahl durch Behebun¢ Fehlers oder Neulieferung.

Das Wahlrecht, ob eine Neulieferung der Sache ederMangelbehebung stattfindet, trifft IND-VBS GmbH nach eigenem Ermes:
9.2

Daruber hinaus hat INDUSBS GmbH das Recht, bei Fehlschlagen eines Nackhaggsversuchs ee neuerliche Nachbesseru
wiederum innerhalb angemessener Frist vorzunehBrshwenn auch die wiederholte Nachbesserung feléigt; steht dem Kund das
Recht zu, vom Vertrag zurlick zu treten oder denfif@is zu mindern und Schadensersatz zu veen.

9.3

Der Kunde kann ausschlief3lich in Fallen grob fadsilder oder vorséatzlicher Pflichtverletzung von W&-VBS GmbH zur Lieferung
mangelfreier Sachen Schadensersatz oder Ersagblietter Aufwendungen verlangen. Er hat den eieggien Schaden m Grunde und
der Héhe nach nachzuweisen. Gleiches gilt fir digeblichen Aufwendunge
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Die Beweislast fur das Vorliegen eines Mangelsttdig Kunde
9.5

Die Méangelgewahrleistung bezieht sich nicht aufégiem, die nach dem Gefahribergang in e fehlerhafter oder nachlassi
Behandlung, Gibermafiger Beanspruchung, ungeeigBetaebsmittel und chemischer, elektrochemischlektrischer und atmoharischer
Einflisse entstehen.

9.6
Schadensersatzanspriche des Kunden wegen einesldaegéhen nach einem Jahr ab Ablieferung der W

Dies gilt nicht, wenn INDUS/BS GmbH grobes Verschulden vorwerfbar ist, sowid=all der zurechenbaren Verletzung von Kor
Gesundheit oder des Lebens des Kunden.

9.7

Die Gewahrleistung entfallt hinsichtlidolcher Mangel, die darauf zuriickzufiihren sindsdkes Kunde von INDU-VBS GmbH nicht
genehmigte Zusatzgerate hat anbringen lassen oleitén von Personen hat vornehmen lassen, dievochuns oder dem Heeller der
Ware autorisiert sind, oder dadie Vertragsgegenstande vom Kunden selbst gagotkrerweitert wurden, es sei denn, der Kundet
nach, dass solche Anderungen und ErweiterungetefiiMangel nicht urséchlich si

Kann nach Uberpriifung der vom Kunden gemeldete Miamight festgstellt werden, tragt der Kunde, sofern er Unterneshist, die
Kosten der Untersuchung.

9.8

Werden Anspriche aus der Verletzung deutscher Setalite durch gemag diesen Bedingungen geliefdetelizenzierte Gegerande
gegen den Kunden geltend gemaetitd INDUS-VBS GmbH dem Kunden alle rechtskréaftig auferledgfesten und Schadensersatzbeti
ersetzen, wenn wir unverzuglich und schriftlich wmfichen Anspriichen benachrichtigt werden, alleventligen Informationevom
Kunden erhalten, der Kunde semallgemeinen Mitwirkungspflichten geniigt, wir eéredgliltige Entscheidung treffen kénnen, ob
Anspruch abgewehrt oder verglichen wird und ungigkézh der Verletzung der Schutzrechte ein Verstwltrifft. Wird rechtkréaftig
festgestellt, dass eineeitere Benutzung der Vertragsgegenstande deuBsthezrechte Dritter verletzt oder nach unsereicdhslie
Gefahr einer Schutzrechtsklage besteht, konnerswiveit nicht die Haftung entfallt, auf eigene Kastind nach eigener W entweder
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dem Kunde das Recht verschaffen, die Vertragsgegensténitierwa benutzen oder diese auszutauschen odérzsérdern, dass kei

Verletzung mehr gegeben ist oder dem Kunden uniekgabe unter Riicknahme des Vertragsgegenstansiendé/ert unter Abzucner
Nutzungsentschadigung fur die bis dahin gezogenendx

9.8.1
INDUS-VBS GmbH haftet fur Schaden, die sich aus der Mitwadigkeit der Sache ergeben nur, wenn dies angf pimindest gro
fahrlassige Pflichtverletzung unsererseits, unsgesstzliches Vireters oder unserer Erfiillungsgehilfen zuriickzdiihist

Die vorstehende Einschrankung gilt ausdriicklictinisofern durch eine schuldhafte Pflichtverletzungererseits, unseigesetzlichen
Vertreter oder Erflllungsgehilfen einer Haftung 8chadn aus der Verletzung des Lebens, des Korpers atadesundheit begrinc
wird.

Sofern INDUSVYBS GmbH eine Garantie fiir eine bestimmte Art deséhaffenheit der veraufRerten Sache uber eingjefegten Zeitraur
Ubernommen habt, finden die vorstehendestimmungen uber die Untersuchungsd Riigepflichten, die Anzahl d
Nacherfullungsversuche keine Anwendung.

10. Haftung fiir Pflichtverletzungen im Ubrigen
10.1

Unbeschadet der Bestimmungen tber die Gewéhrlgjstowie anderer in diesen Bestimmungerroffener spezieller Regelungen gilt
den Féllen, dass wir eine Pflicht verletzt habetyendes

Wir haften fur unsere Mitarbeiter, Erfillur- und Verrichtungsgehilfen auf Schadenersatz héheignéi®egrenzt auch fur leich
Fahrlassigkeit bei Verletng von Leben, Kdrper oder Gesundheit von Persddariiber hinaus haften wir nur in folgendem Umf:

Der Kunde hat uns zur Beseitigung der Pflichtvetlag eine angemessene Nacherfullungsfrist zu genéatie drei Wochen rht
unterschreiten darf. Eretich erfolglosem Ablauf der Nacherfillungsfrist kater Kunde vom Vertrag zuriick treten und/c
Schadensersatz verlangen.

10.2
Schadensersatz kann der Kunde nur in Féllen gtotasiger oder vorsatzlicher Pflichtverletzungatiuuns geltend mache
10.3

Ist der Kunde fuir Umsténde, die ihn zum Ricktritdehtigen wirden, alleine oder Uberwiegend verantlieh oder ist der zm Rucktritt
berechtigende Umstand, wahrend des Annahmeverzggdsunden eingetreten, ist der Riicktritt ausgesebl

Ist der Kunde Unternehmer gilt zusétzlich folgen
10.3.1

Schadensersatz kann der Kunde nur in Féllen gtotatsiger oder vorsatzlicher Pflichtverletzungatiunns geltend mache
Schadensersatz statt der Leistung (bei Nichterfgll§ 280 Abs. 3 i. V.r § 281 BGB) sowie der Verzégerungsschaden (8 280 2bsv.
m.§ 286 BGB) ist auf das negative Interesse begr&chadensersatz wegen nicht oder nicht wie gésetherbrachter Leistig (§ 282
BGB) ist auf die Hohe des Kaufpreises begrenzta8ehserstz statt der Leistung bei Ausschluss der Leistuagsflichtung
(Unmaglichkeit) ist ausgeschlossen.

10.3.2

Die Haftung von INDUSYBS GmbH wegen Arglist und nach dem Produkthaftgegstz bleibt unberir
10.4

Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde hasich ein Mitverschulden anrechnen zu lassen, inBralle der unzureichende Erbringung von Mitwirgsleistungen (z. E
auch unzureichende Fehlermeldungen, Organisatidesfeder unzureichende Datensichert

INDUS-VBS GmbH haftet fur die Wiederbe<affung von Daten nur, soweit der Kunde die Ubliched angemessenen Vorkehrungen
Datensicherung getroffen und dabei sichergestal|tdass die Daten und Programme in maschinentsbam vorliegen und it
vertretbarem Aufwand rekonstruiert werdémnen
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Insbesondere ist der Kunde verpflichtet, vor jetlrvorgenannten Arbeiten (jeder Ser- oder Wartungstétigkeit) eine Datensicher

durchzufiihren und das erfolgreiche Gelingen diBsgensicherung zu Uberprifen und zu dokumentiétahder kunde dies nicht getan,
ist er verpflichtet, dem Mitarbeiter von INDI-VBS GmbH dies vor Beginn etwaiger Arbeiten mitzete

Sollen Mitarbeiter von INDUS/BS GmbH die Datensicherung durchfuhren und das@enh iberprifen, tragt die Kosten dafir der Ku.
Die Kosten hierfur berechnen sich aufgrund der batgmen Stund«-oder Tagessatze.
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Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten filickoraussehbare Schaden aufgrund der Verletaasgntlicher Vertragflichten.
In einem solchen Fall haftet INDU#BS GmbH jedoch nur soweit der Schaden vorherselbarFir nicht vorhersehbare Exzessrisi
haftet INDUS-VBS GmbH nicht.

10.6

Die vorstehende Einschrankung gilt ausdriicklictinisofern durch eine schuldhafte Pflichtverletzungererseits, unseigesetzlichen
Vertreter oder Erfullungsgehilfen eine Haftung 8chédden aus der Verletzung des Lebens, des Kargersier Gesuneeit von Personen
begriindet wird.

11. Subunternehmer

INDUS-VBS GmbH ist berechtigt, vertragliche Leistungeshadurch Subunternehmer erbringen zu lassen. DigfBdeistung bleibt i
diesem Fall bei uns.

12. Aufrechnung / Zuriickbehaltung

Der Kunde ist nuberechtigt, mit Forderungen aufzurechnen, die aitgjroder rechtskréftig festgestellt sind. Im Eadiner berechtigte
Méangelriige ist ein Zurtickbehaltungsrecht nur iregirangemessenen und zumutbaren Verhéltnis zwiddargel und Kaufpreis :1assig.
Stellt das Geschaft ein Handelsgeschaft unter Katéh dar, kann der Kunde Zahlungen nur zuriickinaltenn die Mangelriicvon
INDUS-VBS GmbH anerkannt worden ist oder der Anspruclkchtich festgestellt is

13. Abtretungsverbot

Die Rechte des Kunden aus den mit INDUBS getéatigten Geschéften sind ohne schriftlichstiiimung von uns nicht tbertragt
14. Urheberrechte

Ist der Gegenstand der Leistung von INDUBS GmbH die Uberlassung von Software, gelten fodigeBestimmunger

14.1

Samtliche Redate an der vertragsgegenstandlichen Leistung, ssiéitheberrechte, gewerbliche Schutzrechte odeichb verbleiber
ausschlieBlich bei INDUSBS GmbH bzw. bei unseren Lieferant

Ist nichts anderes vereinbart, erhalt der Kundglieth das einfachenicht ausschlieliche Nutzungsrecht.
14.2

Ist der Gegenstand der Uberlassung Fremdsoftwaltengdie vom Hersteller festgelegten Nutzungseedber Kunde ist vergichtet, sich
dartiber zu informieren und diese einzuha

14.3

Die vorstehend beschrieien Rechte erstrecken sich ebenfalls auf die eigEnéwicklungen, Prasentationen, Skizzen, Entwidfgginale,
Filme, Videos, Druckvorlagen sowie anderweitigeddatigel

14.4

INDUS-VBS GmbH stellt den Kunden von allen AnspriicherttBrifrei, die aueiner evtl. Verletzung von Schutzrechten durch d&
diesen Bedingungen geliefert oder lizenzierte Leigen geltend gemacht werden und wird dem Kundemedhtskraftig aufeegten
Kosten und Schadensersatzbetrage ersetzen, wernmitem Kunden unvziglich und schriftlich von solchen Anspriichen kdmichtigt
werden, alle notwendigen Informationen von dem Kamerhalten, der Kunde seinen allgemeinen Mitwiggpflichten gentigt unwir die
endgliltige Entscheidung treffen, ob der Ansprudealehrt oer verglichen wird.



14.5

Der Kunde wird auf allen vollstéandigen und teilvezikopien der vertragsgegenstandlichen Leistungydieberrech-Vermerke und alle
sonstigen Hinweise fur gewerbliche SchutzrechtdeinWeise anbringen bzw. belassen, wien der Originalversion der Softwa
festgelegt sind.

15. Allgemeines
15.1

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bedgeguanwirksam sein oder werden oder eine Liickeadirth bleiben die likgen
Bedingungen hiervon unberihrt. Die Parteien sirginem solchen Fall verpflichtet, eine unwirksametBesung durch eine wirksame .
ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unsérken Bestimmung am ehesten entspricht. Das gttt fém das Fullen etwger
Liicken.

15.2

Von den vorstehend genannteesBmmungen abweichende oder zusétzliche Vereingarusind nur wirksam in Form einer schriftlict
Zusatzvereinbarung zu dem von den Parteien geseinles Vertrag, in dem auf die abgeénderten BedgeguBezug genommen w.
Auch die Abbedingung dies&hriftformerfordernisses bedarf der Schriftfo

15.3

Alleiniger Gerichtsstand fir alle Streitigkeitersadem Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden uJs-VBS GmbH sowie uber seit
Wirksamkeit ist Augsburg.

15.4

Fir dieses Vertragsverhéltnis gilisschlieflich das Recht der Bundesrepublik DelatisdhDie Geltung des L-Kaufrechts fir den
internationalen Kauf von Waren ist ausdricklichgasshlosse



